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Politica de Privacidade Website e Plataforma

Resumo

O Grupo Farmtech reconhece a importancia de
proteger a privacidade de todos os usuarios de seu
website e plataforma, clientes e outros envolvidos
em seus servigos. Trazemos aqui as informacoes
acerca de como coletamos e utilizamos seus dados
pessoais. Nos nunca venderemos seus dados, nem
deixaremos que terceiros tenham acesso aos seus
dados sem a devida autorizagdo, conforme
esclarecemos nesta politica.

Sumario

1. QUEIM SOMOST ...eiiieeiete ettt sttt et e s te et et e e s e estesseessestesseensesseensenseaseensensennen 2
2. Quais dados coletamos e para quais finalidades os utilizamos?.........ccccccvvvvevvnennen. 2
3. O Grupo Farmtech coleta dados pessoais SENSIVEIS 7 ......cccevveeeveniecerecese e, 5
4. O Grupo Farmtech utiliza COOKIES 7 .......ocveiiiieiecee e s 5
5. Como garantimos a seguranga de seus dados pess0aisS ? ........cceccevveveevesreecresieenens 6
6. Quem mais tem acesso a seus dados PESSOAIS? .......cccveverircieriereeneseeee e 6
7. Meus dados sa0 enviados @0 EXLEIION ? .......cevvvieierereerereeeere et 7
8. Quais sdo meus direitos com relagdo aos meus dados?.........ccoceveverereeienieeeneneenns 8
9. Como nossas praticas de privacidade poderao ser alteradas? ..........ccccceevevevvennennen. 8
10. Como entrar em CONtato CONOSCO?......c.ociviriririerieieieeeeeee e es 9
11. Referéncia Cruzada com Outros Instrumentos Normativos Internos......................... 9
12. Informagies de CONIOIE ......cc.viieiiece et re et e e be e s aresane e 10

Pagina 1de 10



—
= tech LPD-05
Data de Publicagao: Jun/2025(v.6)

Politica de Privacidade Website e Plataforma

1. Quem somos?

O website www.farmtech.com.br e a plataforma Farmtech s&do gerenciadas por
FARMTECH SOLUCOES DIGITAIS LTDA. (CNPJ n° 18.899.100/0001-67), que é a
controladora dos dados pessoais nas atividades de tratamento de dados relacionadas ao
uso do website, ao onboarding e utilizagdo da plataforma, ao compartiihamento
processamento de documentos coletados por meio da plataforma com as demais empresas
envolvidas na solucao de crédito, bem como a publicidade e promocao das solugbes e
servicos oferecidos pelo Grupo Farmtech e seus parceiros.

Ja nas atividades relacionadas a negociacao e gestao de direitos creditérios e antecipagao
de recebiveis, os dados pessoais sdo controlados pela FARMTECH GESTAO DE
RECURSOS LTDA (CNPJ n° 20.043.909/0001-34).

As empresas do Grupo Farmtech estdo sediadas Avenida Brigadeiro Faria Lima, n°® 4.509,
9° andar, Itaim Bibi, CEP 04538-133, em Sao Paulo- SP e podem ser contatadas na pessoa
do Encarregado pelo Tratamento de Dados do Grupo Farmtech por meio das informacoes
de contato ao final desta politica.

2. Quais dados coletamos e para quais finalidades os
utilizamos?

Uso do website

Quando vocé acessa nosso website, coletamos automaticamente informacdes acerca
de sua conexdo necessarias para manté-la, como IP, portas légicas e momento de
acesso. Guardamos registros de tais acessos ao website pelo prazo de até 6 meses de
sua coleta, conforme exigido pelo Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014).

Também capturamos dados basicos de navegacao, sessédo, dispositivo e localizagao
de forma andnima através de ferramentas de analise de dados (Google Analytics).
Esses dados séo utilizados para fins relacionados a garantia da seguranga nas nossas
conexdes e o processamento de informagdes para analise de utilizagao do website, de
modo a poder melhorar sua atratividade e facilidade de uso para novos usuarios.

Ao entrar em contato conosco, coletaremos e armazenaremos as informagdes
enviadas por vocé via e-mail, assim como seus dados de contato, para que possamos
retornar e responder a sua solicitagao.

Também guardamos registros de todos os acessos ao website pelo prazo de 6 (seis)
meses da coleta, conforme exigido pelo Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014).
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Uso da Plataforma Farmtech

Ao acessar a Plataforma Farmtech, coletamos automaticamente informacdes acerca
de sua conexao necessarias para manté-la, como IP, portas légicas e momento de
acesso, dados do dispositivo, além de informagbes de autenticacao do acesso, como
login e senha. Esses dados coletados automaticamente por meio de nossa Plataforma
sdo utilizados apenas com a finalidade de estabelecer, autenticar e manter a seguranca
dos acessos. Guardamos registros de acessos a Plataforma pelo prazo de até 6 meses
de sua coleta, conforme exigido pelo Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014).

Dados de sacados

Caso vocé ou sua empresa tenham recebido um convite para negociar o financiamento
de uma compra feita com uma produtora ou distribuidora de produtos agricolas, isso
significa que essa produtora ou distribuidora enviou para o Grupo Farmtech alguns
dados nao-identificados da transacao realizada e do crédito que possuia com vocé para
analise preliminar de risco necessaria para que vocé possa ser elegivel para esta
solugéo financeira. Tal produtora ou distribuidora é obrigada por contrato a informa-lo
sobre as solugdes Farmtech e a possibilidade de compartiihamento de antemao. Caso
nao tenha sido informado antes de receber o convite, por favor, nos avise para que
possamos tomar medidas juridicas relacionadas a protecao de seus dados pessoais.

No caso de uma pessoa fisica sacada, ou seja, que negocia a aquisicdo de um
financiamento de crédito, serdo coletadas as seguintes informacées e documentos
necessarios para o onboarding, além de detalhes de créditos oferecidos: numero de
CPF, endereco de e-mail principal, endereco de e-mail adicional, nimero de telefone
celular, documento de identificagdo (RG ou CPF), comprovante de residéncia emitido
ha no maximo 90 dias, selfie ou retrato (para comprovagao de que o usuario € o titular
do documento de identificagdo fornecido, conforme abaixo), cultura principal, numero
da Inscricdo Estadual e UF emissora (necessario para consulta de habilitagdo da
Inscricao Estadual via Sistema Sintegra).

Ja no caso de uma pessoa juridica, coletaremos dados pessoais de seus
representantes legais e socios que sejam pessoas fisicas no momento da contratagao
com a empresa: nome, CPF, funcio, data de nascimento, sexo, estado civil, profissao,
nuamero e tipo de documento de identificagdo, 6rgao expedidor, Estado emissor, data
de expedicao, naturalidade, e-mail, telefone celular, cépia de documento de identidade
e, também, confirmacao sobre o representante ter ou nao um certificado digital. Essa
coleta se restringe apenas as pessoas que possuam, no minimo, 25% de participagao
societaria com direito a voto, bem como os com poderes para praticar atos de
administragao.

Os dados acima podem ser coletados conforme vocé preencha os campos apropriados
para utilizar as fungdes da Plataforma e oferecer créditos para aquisigéo, ou enviados
pela produtora ou distribuidora de produtos correspondente (ou seja, a empresa que
detém o crédito que gostaria de negociar).
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Seus dados pessoais serao usados para criacdo de conta de usuario na Plataforma,
contratacdo e realizagao das solugdes financeiras oferecidas, o que inclui a realizagao
de analises da capacidade de pagamento para eventual concessao de limite de crédito,
e para estabelecermos comunicagao com vocé, além do cumprimento de 6nus e
obrigagdes regulatorios, especialmente relacionados ao compliance e avaliagdo de
riscos necessarios para o onboarding de sacados no contexto de nossa Politica de
Prevencao a Lavagem de Dinheiro e de Politica de Crédito.

Além disso, coletamos e utilizamos dados de sacados provenientes de fontes publicas,
por intermédio de bureau de informacdes, relacionados a exposicao politica, crédito e
histérico de investigagbes e condenagdes por fraude, lavagem de dinheiro e
financiamento de atividades criminosas, para procedimentos de avaliagdo do risco e
capacidade de pagamento dos sacados cujos créditos serdo adquiridos por Fundos de
Investimento em Direitos Creditorios (FIDCs).

Os dados pessoais dos sacados serdo mantidos conosco pelo tempo necessario para
atendimento as respectivas finalidades descritas acima e para o cumprimento de
obrigacdes legais e regulamento Grupo Farmtech, de forma identificada ou néo, para
realizar melhorias em seus modelos de avaliagdo de crédito e risco para aplicagdo em
novas analises no futuro, sempre de modo que nao traga riscos para vocé ou outros
titulares desses dados pessoais.

Dados de originadoras

O Grupo Farmtech coleta os seguintes dados e informagdes de representantes legais
e socios pessoa fisica de originadoras no momento da contratagdo com a empresa:
nome, CPF, funcao, data de nascimento, sexo, estado civil, profissdo, numero e tipo de
documento de identificacdo, érgao expedidor, Estado emissor, data de expedicao,
naturalidade, e-mail, telefone celular, cépia de documento de identidade, confirmagao
de ser ou nado Pessoa Politicamente Exposta. Essa coleta se restringe apenas as
pessoas que possuam, no minimo, 25% de participagcao societaria com direito a voto,
bem como os com poderes para praticar atos de administracdo e, apenas para
representante legal da originadora, também realizamos confirmacgao de ter ou ndo um
certificado digital. A coleta desses dados é necessaria para cumprimento de énus e
obriga¢des regulatérios, especialmente relacionados ao compliance necessarios para
0 onboarding de originadoras no contexto de nossa Politica de Prevencao a Lavagem
de Dinheiro.

Além disso, conforme um acesso para utilizar as funcbes da Plataforma seja criado,
coletamos informacgdes de identificacdo pessoal e dados de contato do usuario, que
sao: nome, e-mail, empresa a qual é vinculado e credenciais eletronicas para efetuar o
acesso a Plataforma.

Esses dados serdo mantidos conosco pelo tempo necessario para atendermos a tais
finalidades e para o cumprimento de obrigagdes legais e regulamentares associadas a
elas, bem como pelo tempo razoavel para auditoria e investigacao apds cancelamento
do acesso.
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Pagamento

Caso a Plataforma Farmtech seja usada para a realizagdo de pagamentos, sera
necessario cadastrar um meio de pagamento valido para sua realizacdo. Realizaremos
o tratamento de dados pessoais relacionados as informagdes do meio de pagamento e
das transacbes realizadas, compartilhando-os com instituicbes financeiras e de
empresas de pagamento conforme necessario para realizar as transagoes.

Informagdes de transacbes serdo armazenadas pelos prazos necessarios para a

comprovagao de pagamento.

3. O Grupo Farmtech coleta dados pessoais sensiveis ?

Coletamos e utilizamos conferéncia biométrica de fotografia dos sacados, mediante
servigo prestado por terceiro, para compara-la com a fotografia do documento de
identificagdo apresentado no momento do onboarding. A biometria € um dado pessoal
sensivel nos termos da lei e é protegida de modo especial.

A Unica finalidade da coleta dos dados biométricos é a de garantir a seguranga do
sacado e prevenir fraudes que possam afeta-lo ou afetar o Grupo Farmtech.

4. O Grupo Farmtech utiliza cookies ?

Quando vocé acessa nosso website, seu computador recebe alguns “cookies”, ou seja,
arquivos de texto por meio dos quais algumas informagdes sio coletadas e
armazenadas automaticamente por nés e empresas com as quais trabalhamos. Nosso
website utiliza cookies para as seguintes finalidades:

Funcionalidades: utilizamos cookies para coletar dados de seu dispositivo e sistema de
modo a manté-lo conectado e para que o website seja apresentado da maneira mais
adequada e otimizada a sua visualizagdo — esses cookies expiram em até 26 (vinte e
seis) meses;

Analiticos: utilizamos cookies e metatags dos servigos Google Analytics e Hotjar para
analisar seu comportamento enquanto usuario de nosso website, de modo que
possamos identificar links pouco utilizados, dificuldades de navegacgéao, fungdes pouco
amigdaveis, entre outros problemas para a experiéncia de nossos clientes no nosso
website — esses cookies expiram de maneiras distintas, sendo de até 26 (vinte seis)
meses para o Google Analytics e em 24 (vinte e quatro) horas para o Hotjar. Temos
acesso apenas a dados sem identificagdo (i.e. anbnimos), que sao suficientes para
nossas analises. Seu navegador pode ser configurado para recusar o recebimento de
cookies e possui fungbes para remové-los a qualquer momento. Verifique as opgdes e
ferramentas disponiveis no respectivo menu.
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5. Como garantimos a seguranc¢a de seus dados pessoais ?

Seus dados estarao seguros nos nossos servidores de nuvem, operados por empresas
devidamente contratadas. Adotamos medidas técnicas e administrativas de seguranca
e classificagdo de informacgbes e tomamos as precaugcdes necessarias para evitar a
perda e o vazamento de seus dados e controlamos o acesso a todas as informacodes
que temos sobre vocé.

O Grupo Farmtech possui um programa de governanga em privacidade baseado em
politicas e regras relativas a protecdo de dados pessoais adequado a Lei Geral de
Protecdo de Dados, que é monitorado constantemente pelo seu Encarregado pela
Protecdo de Dados Pessoais, e armazena seus dados pessoais apenas pelo tempo
necessario para cumprir as respectivas finalidades, inclusive para atender a requisitos
legais, cumprimento de contratos e exercicio de direitos do Grupo Farmtech e de
terceiros.

6. Quem mais tem acesso a seus dados pessoais?

Podemos compartilhar os dados pessoais que coletamos com terceiros na medida
necessaria para atingir os fins declarados nesta politica.

O Grupo Farmtech compartilha seus dados pessoais entre as empresas de seu grupo
econdmico para gestao de seu website e para o oferecimento, contratacao e realizagao
de direitos e de obrigagcbes relacionados as solugdes financeiras oferecidas pela
Plataforma Farmtech.

Também compartilhamos dados pessoais com os seguintes terceiros, no contexto do
fornecimento dos respectivos servigos:

e originadores parceiros, os quais cedem os créditos de sacados na forma de
Contrato de Licenciamento de Uso da Plataforma e conforme descrito nos Termos
e Condigdes de Uso da Plataforma.

¢ administradoras de fundos, formalizadoras, securitizadoras, instituicoes
financeiras e outras pessoas, empresas e instituigbes, reguladoras ou nao,
envolvidos na atividade de aquisi¢do e cobranga dos créditos negociados com
Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (FIDCs).

¢ entidades privadas e governamentais reguladoras, para o cumprimento de
obrigagdes legais e regulatorias, realizagdo de ordens e requisi¢des legais das
autoridades competentes e a defesa ou exercicio de nossos direitos ou direitos de
terceiros.

o fornecedores de servigos envolvidos na realizacao de nossas atividades
terceirizadas ou descentralizadas, incluindo a operacéo e hospedagem de
sistemas, aplicagdes, bancos de dados e plataformas utilizados pelo Grupo
Farmtech.
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o plataformas de assinatura digital e confirmacgao de identidade, instituicbes
financeiras e empresas de pagamento, firmas de contabilidade, escritérios de
advocacia e outros prestadores de servigos relacionados a aspectos operacionais
das solugdes oferecidas.

e empresas de auditoria, pesquisa e outros prestadores de servigco necessarios para
realizarmos os trabalhos de apoio e complementares as nossas atividades
profissionais e a garantia da lisura em nossas atividades, também mediante
contrato.

7. Meus dados sao enviados ao exterior ?

O Grupo Farmtech utiliza servidores de empresas localizadas no exterior para a
operacado e hospedagem de sistemas, aplicagbes, bancos de dados e plataformas
utilizados pelo Grupo Farmtech, bem como para a gestdo dos cookies e a hospedagem
e gerenciamento do proprio website e Plataforma Farmtech.

Contudo, garantimos o mesmo nivel de protecido de dados e o cumprimento das
obrigacdes e principios da Lei Geral de Protecdo de Dados brasileira por meio de
contratos estabelecidos conforme as clausulas padrdo contratuais da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados.

Os dados, finalidades, paises de destino e outras informagdes sobre transferéncia
internacional podem ser encontrados na presente em nosso website.

E importante lembrar que vocé mantém todos os direitos previstos na nesta politica
com relacdo aos dados transferidos ao exterior. Seus direitos podem ser exercidos
mediante acesso aos canais apropriados listados abaixo e vocé pode recorrer a ANPD
- Autoridade Nacional de Protecédo de Dados caso entenda que algo esta errado com o
tratamento de seus dados ou que seus direitos ndo foram atendidos.

Para maiores informacgdes e acesso a documentagao de transferéncia internacional na
integra, na forma do regulamento aplicavel, por favor, entre em contato com nosso
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais.
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8. Quais sao meus direitos com relagcao aos meus dados?

Noés garantimos os seguintes direitos com relacado ao tratamento e protecao de seus
dados pessoais, em adi¢ao a outros direitos previstos na legislagao aplicavel:

e aconfirmagdo de existéncia de tratamento de seus dados pessoais.

e 0 acesso aos dados detidos por esta empresa.

e a corregao de eventuais dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

e 0 bloqueio, a eliminacédo ou a anonimizacao de dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade com a legislagcao, assim como a oposi¢ao ao
tratamento dos dados nessas mesmas situagoes.

e a portabilidade dos seus dados pessoais a outra empresa, na medida em que seja
exigida por regulamentos oficiais sobre o assunto.

e aeliminacio, quando requerida, dos dados pessoais coletados mediante seu
consentimento, na forma da legislagao aplicavel.

¢ informacéo das entidades publicas e privadas com as quais houve uso
compartilhado de seus dados.

¢ informacao sobre a possibilidade de n&o fornecer seu consentimento e sobre as
consequéncias da negativa, nos casos em que seus dados forem coletados e
tratados mediante consentimento.

e arevogacio do seu consentimento para coleta e tratamento de dados nestes
mMesmos Ccasos.

Seus direitos poderdo ser exercidos mediante contato a nossos canais de
atendimento listados abaixo.

Quando recebermos uma solicitagdo de exercicio de algum de seus direitos,
avaliaremos a melhor forma de cumpri-lo, mas poderemos deixar de atender a sua
solicitagc&o, total ou parcialmente, por motivos justos, como exigéncias legais ou
regulatdrias. Caso ndo haja resposta satisfatoria, a lei garante a vocé o direito de

reclamar a ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais.

9. Como nossas praticas de privacidade poderao ser alteradas?

Nossas politicas e praticas quanto a privacidade e prote¢cdo de dados sdo objeto
de constante reviséo e atualizacio para adequar-se aos mais elevados padrdes
nacionais e internacionais, podendo ser alteradas a qualquer tempo. Nossas
politicas e avisos de privacidade serao atualizados em nosso website para refletir
tais alteragdes e suas versdes mais recentes serdo publicadas nesta pagina.
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10.

11.

Como entrar em contato conosco?

Para quaisquer duvidas acerca de nossa politica de privacidade, quanto aos
dados que possuimos sobre vocé ou qualquer outra solicitacdo ou
reclamagao quanto a sua privacidade ou seus direitos relacionados a este
website, por favor, entre em contato com nosso Encarregado pelo Tratamento
de Dados Pessoais:

GRUPO FARMTECH

A/c Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Nome: Sr. Paulo Souza

Endereco: Avenida Brigadeiro Faria Lima n°® 4509, 9° Andar, Conjunto 91
Itaim Bibi, Sao Paulo — SP

CEP 04538-0133

E-mail: paulo.souza@farmtech.com.br

Telefone: +55 11 3506-7822

Referéncia Cruzada com Outros Instrumentos

Normativos Internos

LPD-01 - Politica de armazenamento e exclusdo de dados pessoais V5.
LPD-02 - Politica de compartilhamento de dados pessoais_v5.

LPD-03 - Aviso de Privacidade para Clientes_v5.

LPD-04 - Aviso de privacidade trabalhadores e prestadores_v5.
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Informagdes de Controle

Vigéncia: até 04.jun.2026

Registro das alteragées: (ultimos 02 anos)

Versao | Item Descricdo resumida da | Motivo Data
alterado alteracao Publicacao
03 1. Adequacao de layout do documento Revisao 23.jun.2023
2. Alteracdo da razéo social e e-mail Periodica
8. Atualizagéo referente a coleta e
9. finalidade dos dados
10. Inclusado dos itens Referéncia Cruzada
e Informacgdes de Controle
04 NA NA Reavaliacao 19.ago.2024
Periodica
05 1 Responsabilidade da Farmtech | Atualizagédo 31.mar.2025
Solugdes Digitais no gerenciamento do
website e da plataforma
2 Incluséo dados do aviso de privacidade
na plataforma.
06 Vérios Tratamento de dados armazenados no | Exigéncialega. | 05.jun.2025
exterior
Responsaveis pelo Instrumento Normativo:
Etapa Responsavel E-mail Unidade
Organizacional
Elaboragéo Paulo Souza paulo.souza@farmtech.com.br TI
Reviséo Nelson Heleno nelson.heleno@farmtech.com.br Compliance e Controles
Internos
Aprovagéo Marcelo Leobaldo | marcelo.leobaldo@farmtech.com.br | TI

Tecnologia da Informacao
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